Taller — Habilidades Gerenciales

Ventajas profesionales
del futuro
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Presentacion

El taller introduce al participante en las habilidades humanas, interpersonales y técnicas
que hacen del gerente un lider con la capacidad de coordinar, gestionar y transformar el
conocimiento en altos niveles de desempefio.

Una experiencia practica disefiada para potenciar las competencias, destrezas y actitudes
que exige la transformacion del entorno laboral hoy.




(A quién va dirigido?

Personal profesional y técnico con funciones de supervision o
coordinacion

Lideres de equipos o proyectos
Emprendedores

Interesados en fortalecer su perfil a través de competencias de gestion
y liderazgo organizacional



Contenido Programatico

Habilidades Directivas

1 Conceptos, caracteristicas, importancia, beneficios, clasificacion y modelos
de aprendizaje de las habilidades gerenciales.

Habilidades Personales

2 Autoconocimiento, manejo del estrés personal y solucion analitica'y
creativa de problemas.

Habilidades Interpersonales

3 Coaching, comunicacion de apoyo, poder e influencia, motivacion y manejo
de conflictos.

Habilidades Grupales

Facultamiento, delegacion, formacion y trabajo en equipo.




Unidad 1 - Habilidades
Directivas

Conceptualizacion de las habilidades directivas o gerenciales: conceptos, caracteristicas,
importancia, beneficios, clasificacion y modelos de aprendizaje de las habilidades
gerenciales.




Unidad 2 — Habilidades Personales

Autoconocimiento Manejo del Estrés Solucion de Problemas

Desarrollo del autoconocimiento como base del Estrategias para el manejo del estrés personal en  Solucion analitica y creativa de problemas para la
liderazgo efectivo. entornos de alta exigencia. toma de decisiones gerenciales.



Unidades 3 & 4 — Habilidades
Interpersonales y Grupales

Interpersonales Grupales

e Coaching y comunicacion de apoyo e Facultamiento y delegacion

e Ganar poder e influencia e Formacion y trabajo en equipo
e Motivar a los demas e Modelos de aprendizaje grupal

e Manejo de conflictos interpersonales
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Detalles del Taller

@ Duracion

Ocho (8) horas académicas

@ Inversion
80 USD

¢ Modalidad

Presencial

Fecha
03 de agosto de 2026
8:00 a.m. a 3:00 p.m.



Informacion
¢ Certificado

Certificado de Aprobacién avalado por la Universidad Simoén Bolivar,
reconociendo las competencias gerenciales adquiridas durante el
taller.

? Lugar
Universidad Simon Bolivar

'g! Profesora

Aura Esther Troconis Troconis
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